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ESTRATTO DAL VERBALE DELLE DELIBERAZIONI DELLA
GIUNTA CAPITOLINA

(SEDUTA DEL 3 AGOSTO 2011)

L’anno duemilaundici, il giorno di mercoledi tre del mese di agosto, alle ore 14,40,
nella Sala delle Bandiere, in Campidoglio, si € adunata la Giunta Capitolina di Roma,
cosl composta:

1 ALEMANNO GIOVANNI..........ccccooven. Sndaco 8 De PALOGIANLUIGH..........c.co.o........  ASSESSOrE
2 BELVISO SVEVA......ccocciiiiiiieie, Vice Sndaco 9 GASPERINI DINO......coooovoee “

3 ANTONIOZZI ALFREDO...................... ASSessore 10 GHERA FABRIZIO..........ccoooiiii

4 AURIGEMMA ANTONIO........c.c.o....... “ 11 LAMANDA CARMINE............c...coovecnn.

5 BorDONI DAVIDE..........ccccooe. “ 12 SeNSI ROSELLA.........cccocoiiiiiii

6

7

CAVALLARI ENRICO.....ccoooviiii . “ 13 VisconTI MARCO.......ccvviii,
CORSINI MARCO. ......oocoeeeiieii e, “

Sono presenti I'On.le Sindaco e gli Assessori Aurigemma, Bordoni, Corsini, De Palo,
Gasperini, Lamanda, Sensi e Visconti.

Partecipa il sottoscritto Segretario Generale Dott. Liborio ludicello.
(OMI1SSIYS)

A questo punto I’ Assessore Ghera entra nell’ Aula.
(OMI1SSIYS)

Deliberazione n. 284

Affidamento ad Agenzia Roma Servizi per la Mobilita Sr.l. per la
gestione e lo sviluppo del servizio di Bike Sharing della citta di
Roma.

Premesso che I'Unione Europea ha fornito chiare indicazioni sulle pratiche
necessarie per fronteggiare la crisi del modello di mobilita urbana nelle metropoli e nelle
citta;

Nel 1994 il Consiglio d’ Europa decideva (94/914/ec) un programmadi sviluppo per
la definizione delle misure necessarie a rendere piu efficace ed efficiente il sistema di
mobilita urbana dando indirizzo sulla tutela delle utenze deboli e sulle necessita di
aumentare I'opportunita di accessibilita integrando nella strategia sui trasporti urbani
anche la ciclabilita;

La Decisione del Parlamento Europeo (1600/2002/EC) ha ribadito la necessita e
I’esigenza di un maggiore ricorso, tra le altre, agli spostamenti a piedi e in bicicletta, al
fine di garantire un livello elevato di protezione dell’ambiente e della salute umana,
nonché un miglioramento generalizzato dell’ ambiente e della qualita della vita, attraverso
la predisposizione di una strategia di sviluppo sostenibile;



Il rilancio della bicicletta a Roma segue un piano di sviluppo della ciclabilita
articolato in due macro aree di intervento quali: sviluppo delle piste ciclabili principali e
locali, sviluppo dell’intermodalita attraverso larealizzazione di parcheggi bici nei nodi di
interscambio, il trasporto di bicicletta a seguito sui mezzi pubblici, I’istituzione di servizi
innovativi di ciclabilita nelle aree centrali cittadine come il Bike Sharing;

Con deliberazione di Giunta Comunale n. 87 del 24 marzo 2010 veniva adottato il
Piano Quadro della Ciclabilita del Comune di Roma. |l Piano Quadro della ciclabilita del
Comune di Roma prevede tra le diverse azioni previste per lo sviluppo della ciclabilita
urbana |’ espansione del Servizio di Bike Sharing cittadino. L’istituzione di un servizio di
Bike Sharing nelle aree centrali cittadine rappresenta misura sostanziale per la riduzione
della congestione veicolare, per la lotta al’inquinamento atmosferico per I'aumento
dell’ accessibilita a tali aree con modalita di spostamento eco sostenibili ad emissioni
inquinanti zero;

Con determinazione dirigenziale n. 181 del 21 febbraio 2008 il Dipartimento X —
Politiche Ambientali e delle Risorse agricole ha approvato il progetto del servizio
sperimentale di Bike Sharing nel centro Storico di Roma, fissando in mesi 6 (sei) la
durata della sperimentazione con decorrenza dall’attivazione del servizio. La
realizzazione del servizio sperimentale di noleggio di biciclette & stata assegnata alla
Societa Cemusa, al fine di promuovere I’uso della bicicletta nel territorio comunale e
contrastare la congestione veicolare e I’ inquinamento nelle aree cittadine centrali;

Il Comune di Roma, alla scadenza del servizio sperimentale ha ravvisato I’ esigenza
di non interrompere il servizio di “Bike Sharing”, in considerazione della pubblica utilita
che lo stesso ricopre per la mobilita sostenibile nel centro cittadino, nonché per la tutela
della salute pubblica, dell’ambiente e del patrimonio artistico e culturale della citta;

Il Comune di Roma, ha individuato in ATAC, quale Agenzia della Mobilita del
Comune di Roma e societa per azioni interamente a capitale pubblico totalmente
partecipata dal Comune stesso, il soggetto idoneo per dare continuita al servizio
sperimentale di Bike Sharing nellaZTL del | Municipio;

Con deliberazione n. 112 del 16 aprile 2009, la Giunta Comunale ha deliberato di
affidare ad ATAC S.p.A. la gestione sperimentale del servizio di Bike Sharing, quale
servizio di supporto alla mobilita sostenibile integrativo al TPL, fino al dicembre 2010,
senzaoneri per I’ Amministrazione;

Con deliberazione di Giunta Comunale n. 244 del 29 luglio 2009, il Comune di
Roma ha definito il riordino organizzativo e societario delle societa di trasporto pubblico
locale, prevedendo la costituzione, mediante scissione parziale di un ramo d azienda ex
art. 2506 c.c. - oggi compreso in ATAC S.p.A., di una societa a responsabilita limitata,
denominata “Roma Servizi per la Mobilita’, la quale svolge la sua attivita in favore di
Roma Capitale, di cui € emanazione organica ed ente strumentale;

Con deliberazione n. 36 del 16 marzo 2010, il Consiglio Comunale ha approvato le
linee d’indirizzo del “Piano Strategico della Mobilita Sostenibile», a fine di dare un
nuovo assetto al sistemaromano dei trasporti garantendo una riduzione dell’ inquinamento
atmosferico ed acustico anche attraverso un corretto sviluppo del sissema di ciclabilita;

Con deliberazione n. 87 del 24 marzo 2010 e stato adottato il Piano Quadro della
ciclabilita del Comune di Roma. Il Piano integra lo sviluppo delle infrastrutture lineari
ciclabili con lo sviluppo delle infrastrutture per la sosta delle biciclette e con tutte le
misure, le politiche e i servizi necessari allo sviluppo della ciclabilita urbana. 11 Piano
Quadro cogtituisce il riferimento per I'inserimento sistematico e in via prioritaria delle
infrastrutture per la ciclabilita nella programmazione ordinaria delle trasformazioni del
territorio determinate dai Piani Generali e Locali del Traffico dai lavori pubblici stradali,
dallarealizzazione di nuovi insediamenti nell’ambito del P.R.G., dallariqualificazione dei
quartieri, dalle nuove linee di trasporto pubblico su ferro, dai nuovi parchi;



Con deliberazione n. 162 del 29 dicembre 2010, la Giunta Capitolina ha approvato
la proroga dell’ affidamento a Roma Servizi per la Mobilita del servizio sperimentale di
Bike Sharing fino a 31 gennaio 2011, con deliberazione n. 17 del 26 gennaio 2011 fino al
31 marzo 2011 e con deliberazione n. 99 del 1° aprile 2011 fino a 30 giugno 2011, senza
oneri per I’ Amministrazione Comunale;

La nuova gestione sperimentale del servizio di Bike Sharing, realizzata da Roma
Servizi per la Mobilita, ha consentito di aprire il servizio anche ai non residenti, rendendo
il servizio attivo 24 ore su 24 (in precedenza era attivo dalle ore 7 alle ore 23), di
estendere il servizio Bike Sharing nel Municipi 11, 11l e XIII e di aumentare in numero
considerevole le postazioni dalle n. 19 iniziali alle n. 29 postazioni;

Considerato che sulla base della sperimentazione svolta da Roma Servizi per la
Mobilita é stato possibile acquisire elementi utili per individuare le migliori modalita di
proseguo ed espansione del servizio;

Roma Servizi per la Mobilita, al termine dell’ attivita sperimentale ha inoltrato al
Dipartimento 10 Tutela Ambientale e del Verde Protezione Civile (nota prot. n. QL 19610
del 23 marzo 2011) il progetto conclusivo contente tutti gli elementi utili e necessari per
consentire la prosecuzione e il miglioramento del servizio. Il Dipartimento 10° Tutela
Ambientale e del Verde, haritenuto la proposta per la gestione presentata da Agenzia per
la Mobilita (in alegato alla presente) valida ed efficace, presentando le garanzie
necessarie per far fronte in maniera efficace alle esigenze di espansione dello stesso, in
aggiunta il servizio di Bike cosi come presentato da Roma Servizi per la Mobilita risulta
innovativo e complementare al TPL;

Roma Servizi per la Mobilita ha acquisito nel corso del periodo sperimentale una
considerevole esperienza nel settore del Bike Sharing, mediante il contatto diretto con i
fruitori del servizio, la routinaria attivita di gestione del servizio stesso, la gestione del
parco bici, la sinergia con il call center, nonché quella con i referenti amministrativi del
Servizio;

La Giunta Comunale ha approvato, con deliberazione n. 244 del 29 luglio 2009, il
Contratto di Servizi con Roma Servizi per la Mobilita e pertanto detta societa e
affidataria, tra gli altri, dei compiti specifici di progettazione e realizzazione e gestione
dei sistemi di mobilitaintegratici al TPL. 1| complesso delle mansioni funzionali svolte da
Agenzia per la Mobilita costituisce un’'attivita di supporto al’ Amministrazione
relativamente alle politiche per la mobilita sostenibile e lo sviluppo e la gestione di altri
sistemi connessi al miglioramento della qualita dell’ aria e alla riduzione delle emissioni
inquinanti;

Il conferimento della gestione dei servizi pubblici locali, deve avvenire in via
ordinaria, a favore di soggetti individuati mediante procedure ad evidenza pubblica. E
pertanto, in Roma Capitale intende affidare mediante gara, procedura ad evidenza
pubblica, il servizio di Bike Sharing, mantenendo forme di indirizzo per le modalita di
espletamento del servizio, attraverso la societa di gestione Societa Roma Servizi per la
Mohilita, in virtu del contratto di servizio;

A tal fine Roma Capitale, intende conferire alla societa Roma Servizi per la
Mobilita, quale struttura di supporto, I'incarico di procedere all’indizione della gara ad
evidenza pubblica, a fine di individuare il nuovo gestore operativo del Servizio di Bike
Sharing nella Citta di Roma, secondo il Piano di sviluppo presentato dall’ Agenzia per la
Mobilita, cosi come redatto al termine dell’ attivita sperimentale;

La Societa Roma Servizi per la Mohilita, subentrata ad ATAC S.p.A., oltre alla
gestione ordinaria del Servizio ha provveduto, durante il periodo sperimentale ad
effettuare un implementazione del servizio, a fine di consentire a questa
Amministrazione |’ acquisizione di una esatta quantificazione dei costi del Servizio stesso,
da affidare mediante la gara ad evidenza pubblica;



Roma Servizi per la Mobilita S.r.l., nell’ esercizio di tutti i compiti affidati, dovra
attenersi al rigpetto dei provvedimenti e degli indirizzi emanati dall’ Amministrazione di
Roma Capitale, cosi come indicato nel Contratto di Servizio. Vista la natura pubblica del
Servizio di Bike Sharing e il suo carattere fortemente innovativo si rende necessario
mantenere adeguate forme di indirizzo sugli aspetti programmatori e sulle modalita di
erogazione, asseghando a Roma Servizi per la Mobilita S.r.l, conformemente alle proprie
mansioni, oltre al compito di indire la gara per I'individuazione del gestore operétivo,
anche quello di espletare, le attivita di pianificazione, progettazione, monitoraggio,
controllo e promozione del servizio;

Roma Servizi per la Mobilita nel predisporre la documentazione di gara dovra
conformarsi alle indicazioni formulate nella Relazione previsionale e programmatica
2011-2013 approvata dall’ Assemblea Capitolina con deliberazione n. 51 del 8/9 luglio
2011:

— rinnovo delle n. 29 pogtazioni esistenti;

— realizzazione delle n. 36 postazioni;

— progettazione e realizzazione di ulteriori 5 postazioni a fine di completare il sistema
costituito da 70 postazioni, 1000 colonnine ed un parco di 850 biciclette;

— gestione e manutenzione dell’intero sistemadi Bike Sharing;

— gestione di 1500 mq di pannelli pubblicitari della misuradi 120 cm x 180 cm;

Permarranno in capo alla Societa Roma Servizi per la Mohilita, i seguenti compiti:

— laprogrammazione e progettazione delle strutture sul territorio;
— monitoraggio e controllo del servizio erogato dal gestore;

Competeranno al gestore operativo del Bike Sharing, i seguenti compiti:

— attivita operative sul territorio relative all’ esercizio;

— rapporti operativi con gli enti territoriali interessati;

— acquisizione e gestione del sistema tecnologico;

— dlestimento delle postazioni Bike Sharing, nonché la manutenzione ordinaria e
straordinaria delle stesse;

— progettazione ed onori per costi del marketing del servizio, previa autorizzazione da
parte di Roma Servizi per laMobilitaS.r.l.;

Ladurata dell’ affidamento terra conto ai fini dell’ equilibrio economico e finanziario
che I'investimento per la realizzazione delle postazioni di Bike Sharing e pari ad
Euro 2.100.000,00;

L’ implementazione del servizio di Bike Sharing avverra attraverso I’ individuazione
di ulteriori n. 36 postazioni gia concordate con la Soprintendenza ai Beni Architettonici di
Roma, da realizzare nei Municipi | e XVII del Comune (Centro gorico, Monti,
Trastevere, Prati);

Dal progetto presentato da Roma Servizi per la Mobilita S.r.l., in atti a presente
provvedimento, relativamente ai servizi di investimento per la realizzazione delle n. 70
postazioni sono emersi i seguenti costi di investimento e di gestione;



COSTI DI INVESTIMENTO PER SERVIZIO DI BIKE

SHARING
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Dal progetto sperimentale predisposto da Roma Servizi per laMobilita e dall’ analisi
di mercato di analoghi sistemi di Bike Sharing giain atto in altre citta si € confermata una
situazione complessa, caratterizzata dagli alti costi non solo per la fornitura ed
installazione delle postazioni e delle biciclette ma soprattutto per la gestione del servizio,
necessari per garantire un servizio di Bike Sharing di qualit;

Sulla falsariga di altre citta italiane, si & potuta effettuare un’analisi piu puntuale
della quantificazione delle controprestazioni valutate necessarie dagli operatori del
mercato, per garantire |’ equilibrio economico-finanziario del servizio;

A tal fine, tenuto conto delle conformazioni urbanistiche e viabili di Roma e
considerato il valore economico del mercato pubblicitario di Roma si ritiene opportuno, di
concerto con il Dipartimento VIII e previa opportuna autorizzazione da parte della
Soprintendenza ai Beni Architettonici di Roma e degli altri soggetti competenti, ricorrere
ad una forma alternativa di contropartita economica costituita dalla possibilita di gestire
nuovi impianti pubblicitari sull’intero territorio comunale;

Il ricorso atale contropartita economica € gia previsto a comma 1 bis dell’art. 6
della DCC n. 37/2009 “Regolamento comunale in materia di esposizione della pubblicita
e di pubbliche affissioni” come corrispettivo per servizi inerenti la mobilita alternativa;

Le postazioni del Bike Sharing, sono assimilabili alle pensiline del trasporto
pubblico per le quali si applicano le deroghe contenute nel gia citato art. 6;

Per alcune postazioni le deroghe potranno essere estese a quanto previsto a
comma5 dell’art. 4 del Regolamento relativamente alle distanze minime per il
posizionamento del mezzi pubblicitari entro il centro abitato garantendo sempre che non
siaogtacolatala visibilita dei segnali stradali entro lo spazio di avvistamento;

Il comma 1bis dell’ articolo di cui soprarecita“in deroga ai limiti di cui al presente
articolo, é autorizzata |'esposizione pubblicitaria su manufatti costituenti elementi di
arredo urbano, funzionali a servizi di mobilita alternativa collocati nell’ ambito della Citta
Storica, come definitain sede di pianificazione del territorio”;

Con il termine “funzionali” si intendono anche quegli impianti pubblicitari collocati
disgiuntamente dalle postazioni, il cui posizionamento e di fatto funzionale al servizio di
Bike Sharing in quanto garantisce il raggiungimento di una superficie pubblicitaria totale
ritenuta congrua come corrispettivo per I’ erogazione del servizio;

Per tale ragione, gli impianti pubblicitari localizzati disgiuntamente dalle postazioni
recheranno uno spazio dedicato a riconoscimento dell’impianto come facente parte del
servizio di Bike Sharing; tale soglia, e stabilita in complessivi 1.500 mg. che I’ Agenzia



Roma Servizi per la Mobilita S.r.l. potra gestire in convenzione per la stessa durata
dell’ affidamento del servizio di Bike Sharing;

Gli atti di gara per I'affidamento del servizio dovranno prevedere |'obbligo per
I"aggiudicatario di acquisire i beni patrimoniali di proprieta di Roma Servizi per la
Mobilita utilizzati per la gestione del servizio medesimo, come evidenziato dalla
deliberazione di Giunta Comunale n. 112 del 16 aprile 2009;

Il nuovo servizio dovra avere le caratteristiche descritte nel disciplinare di incarico,
allegato a presente atto, utilizzando tecnologie finalizzate a stimolare nuove modalita di
iscrizione e quindi di accessibilita al servizio stesso (carta di credito, sms, etc.);

Dovranno essere specificatamente dettagliati, a carico del nuovo gestore operativo, i
menzionati oneri relativi alle attivita di allestimento e di manutenzione ordinaria e
straordinaria delle postazioni di Bike Sharing, consistenti nella realizzazione delle nuove
postazioni, e nella ristrutturazione delle n. 29 postazioni gia esistenti, secondo il progetto
predisposto da Roma Servizi per la Mobilita Sr.l. nell’ottica di un miglioramento del
servizio, garantendo standards di qualita ed efficienza;

In relazione alla natura pubblica del servizio e degli obiettivi che si intendono
perseguire con il servizio di Bike Sharing e stato previsto I’addebito all’ utente di un
corrigpettivo finalizzato, sia a garantire il corretto uso dei mezzi che, in parte, a sosenere
le attivita di supporto del servizio; il corrispettivo sara determinato sulla base dello
schema di seguito specificato:

Abbonamento Annuale € 35,00
Abbonamento Settimanale € 6,00
Abbonamento Giornaliero ' € 2,50

0 ->30 min o frazione GRATUITO
31 ->60 min o frazione € 0,50
61->90 min o frazione € 0,50

91 ->120 min o frazione € 0,50
Ogni 60 min successivi ai 120 min o frazione | € 2,00

Nelle more della pubblicazione e successiva aggiudicazione della procedura di cui
sopra e fino al subentro del nuovo affidatario, a fine di rispondere alla domanda di
utilizzo del Bike Sharing da parte della cittadinanza, appare essenziale che “Roma Servizi
per la Mobilita” S.r.l. ponga in essere tutte le attivita necessarie a garantire la piena
continuita del Servizio, senza alcun onere e spesa da parte della Amministrazione
Comunale.

Preso atto che in data 3 agosto 2011 per il Direttore del Dipartimento 10° Tutela
Ambientale e del Verde — Protezione Civile e stato espresso il parere che di seguito
integralmente si riporta: “Ai sensi e per gli effetti dell’ art. 49 del D.Lgs. 18 agosto 2000
n. 267, si esprime parere favorevole in ordine alla regolarita tecnica della proposta di
deliberazione indicata in oggetto.

p. Il Direttore F.to: M. Valloros”;

Che in data 3 agosto 2011 per il Direttore del Dipartimento Tutela e Ambiente e del
Verde — Protezione Civile, Ai sensi e per gli effetti dell’art. 29 del Regolamento degli
Uffici e dei Servizi, si attesta, inoltre, la coerenza della proposta di deliberazione di cui
all’oggetto con i documenti di programmazione dell’amministrazione, approvandola in



ordine ale scelte di natura economicafinanziaria e dimpatto sulla funzione
dipartimentale che comporta.

p. Il Direttore F.to: M. Valorosi;

In data 3 agosto 2011 per il Direttore del Dipartimento VIII & stato espresso il
parere che di seguito integralmente si riporta: “Ai sensi e per gli effetti dell’art. 49 del
D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267, si esprime parere favorevole in ordine alla regolarita
tecnica della proposta di deliberazione indicata in oggetto.

[l Direttore F.to: F. Paciello”;

Che in data 3 agosto 2011 il Dirigente Responsabile della Ragioneria Generale della
XVII1 U.O haespresso il parere che di seguito si riporta integralmente: “Ai sensi e per gli
effetti dell’art. 49 del D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 esprime parere favorevole in ordine
allaregolarita contabile della proposta di deliberazione di cui all’ oggetto.

Il Dirigente F.to: C. Mannino”;

Che sulla propogta in esame e stata svolta, da parte del Segretario Generale, la
funzione di assistenza giuridico-amministrativa, ai sensi dell’ art. 97, comma 2, del Testo
Unico delle leggi sull’ordinamento degli Enti Locali, approvato con D.Lgs. 18 agosto
2000, n. 267.

Tutto cio premesso, Visto e considerato;

LA GIUNTA CAPITOLINA
DELIBERA

— di dare mandato alla Societa Roma Servizi perla Mobilita Sir.l., in virtu del Contratto
di Servizio, approvato con deliberazione n. 84 del 24 marzo 2010, di provvedere
all’indizione dellagara, al fine di individuare il nuovo gestore operativo del servizio di
Bike Sharing;

— di disporre che Roma Servizi per la Mobilita Sr.l. per la stesura degli atti di gara
segua le indicazioni e linee guida indicate nelle premesse; prevedendo uno sviluppo
del servizio per untotale di almeno n. 70 postazioni, migliorando il servizio attraverso
I"'uso di apposite tecnologie e modalita di iscrizione, rendendo contestuamente
accessibile il servizio stesso attraverso carta di credito, sms etc. La durata del servizio
dovra garantire I'equilibrio economico finanziario dell’ affidamento e terra conto di
guanto indicato nell’art. 6 punto 1bis della deliberazione Consiglio Comunale
n. 37/2009, che stabilisce la durata delle autorizzazioni in 5 anni rinnovabili una sola
volta per 5 anni. Fermo restando la possihilita di subentro da parte
dell’ Amministrazione Comunale, senza alcun onere aggiuntivo per I’ Amministrazione
stessa;

— di dare mandato alla Societa Roma Servizi per la Mobilita S.r.l. di concerto con il
Dipartimento Attivita Produttive e la Soprintendenza ai Beni Architettonici di Roma
di individuare un numero di nuovi impianti pubblicitari sull’intero territorio comunale
per un complessivo di circa 1.500 mg., cosi come esposto in narrativa. Roma Servizi
per la Mobilita S.r.l. potra gestire gli impianti pubblicitari in convenzione per la stessa
durata dell’ affidamento del servizio di Bike Sharing. Il corrispettivo cogtituira una
forma alternativa di contropartita economica per la realizzazione e la gestione del
servizio di Bike Sharing;



— di disporre che gli atti di gara per I'affidamento del servizio debbano prevedere
I’obbligo per I'aggiudicatario di acquisire i beni patrimoniali di proprieta di Roma
Servizi per laMobilita utilizzati per la gestione del servizio medesimo;

— in successivo provvedimento Dirigenziale verra approvato il Disciplinare d’incarico
che regola i rapporti contrattuali con Roma Servizi per la Mobilita Sr.l. per lo
svolgimento dell’incarico in oggetto e per la redazione degli atti di gara relativi
all’ affidamento del Servizio.

Il Dipartimento Mobilita e Trasporti, il Dipartimento Attivita Produttive e i Municipi
interessati, ciascuno per quanto di propria competenza, predisporranno gli atti operativi
conseguenti, per lamessain esercizio del Servizio.



ALLEGATO A)

DISCIPLINARE DI INCARICO a Roma Servizi per la Mobilita S.r.l. per I'affidamento
della gestione e sviluppo del servizio di Bike Sharing della citta di Roma

Il Comune di Roma, nel seguito denominato anche Committente, cont
Campidoglio, P.IVA 01057861005 - C.F. 02438750586 in persona del suo

jomicilio fiscale in Roma
entante dott.------eavas=

oggetto la realizz a di Roma di un sistema di Bike — Sharing a
atori, pendolari per diversi motivi e necessita effettuano brevi

Il presente incarico ha p
servizio dei cittadini, Ia
spostamenti in citta.

- Gestione e m;i’?ﬁt‘enzione dellintero sistema di bike sharing con le caratteristiche e condizioni di
seguito indicat%

- Sfruttamento pubblicitario di 1500 mq di pannelli pubblicitari della misura di 120 cm x 180 cm
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Art. 2 Componenti del sistema di bike sharing

2.1 Bicicletta

Deve garantire il massimo della funzionalita all'utente ed essere leggera, robusta, confortevole, di facile
manutenzione, poco appetibile per operazioni di furto e/o atti vandalici.

La bicicletta dovra rispondere ai seguenti requisiti:

personalizzera l'intero parco.

- dimensioni: le misure del telaio saranno adatt
e manubrio regolabili faciimente in alte:
utilizzatore;

- sistema antifurto, sia per la restituzione al termine dell'utilizzo che per le soste brevi;

- elementi necessari all'identificazione, in modo che si possa conoscere e gestire la posizione (stallo)
e la movimentazione (origine/destinazione) del mezzo all'interno del sistema;
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- disporre di un meccanismo di blocco/sblocco dal sistema integrato nella struttura della bicicletta e
che sia sufficientemente robusto e garantisca la certezza dell’avvenuto aggancio della bici una volta
restituita;

- disporre di uno spazio ove collocare le informazioni per I'utilizzo e la numerazione progressiva del
mezzo;

- senza cambio delle marce;

- tutti i cavi della bicicletta oltre che la catena dovranno essere inte a struttura del

mezzo;

- i mozzi e di dadi ruote devono essere aperti Co
delle ruote;

per evitare rimozioni

facilita manutentiva;

- lingombro dovra essere il pil contenuto possibile;

- segnalare all'utente la correttezza del riaggancio;
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- segnalare al totem una bici come “danneggiata” qualora venga sganciata e immediatamente
restituita.

2.3 Stazione di presa e rilascio

Sono gli spazi della citta dove gli utilizzatori possono ritirare o consegnare le biciclette dopo il loro uso. Le
stazioni sono localizzate in spazi pubblici, quali la carreggiata (in tal caso la stazione dovra essere
debitamente protetta), il marciapiede e/o aree pedonali.

L’intero sistema “Stazione” dovra:
- essere del minor impatto percettivo;

- ditipo polifunzionale, ad esempio potra fungere anch

w?'t'erziario ed edifici pubblici, universita,

tazione, piazze o incroci importanti)

o Copertura territoriale (omogeneita e capillarita della distribuzione delle stazioni).

2.4 Totem di servizio

E’ uno strumento di informazione che dovra riportare sulla sua superficie indicazioni relative alla fruibilita del
servizio da parte dell’'utente (es. una mappa con le stazioni di Bike Sharing, le piste ciclabili, spiegazioni per il
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prelievo della bicicletta, le disponibilita di biciclette nelle stazioni pil prossime) e pud consentire la
comunicazione dei dati dell'utente alla centrale per il prelievo/deposito della bicicletta.

Come precedentemente indicato, nelle stazioni dovra essere presente un totem in cui I'utilizzatore si identifica
mediante una tessera elettronica ed un codice ID.

Il totem deve poter permettere al gestore di effettuare tutte le operazioni di interrogazione circa I'utilizzo
temporaneo, la consultazione del livello di occupazione delle stazioni, ecc.

Dovra altresi segnalare alla centrale operativa una bicicletta come “danneggiata” qualora venga sganciata e
immediatamente restituita.

Il totem dovra essere di altezza e dimensioni tali da consentirne ia visibi ruttura, con un contenuto
impatto ambientale nei diversi contesti architettonici; dovra essere realizz ig, opportunamente

vandalici.
Dovra essere alimentato, dove possibile, attraverso l'installz

Ogni Totem dovra contenere un lettore di tessere ele
reale alla centrale operativa.

o display interatti &
(disponibilita del%w nelle stazioni, i

Il sistema dovra esse costituito da un insieme di applicazioni che permetteranno di gestire il parco dei mezzi,
la globaiita degli utilizzatori e controllare in ogni momento il tempo d’'uso delle biciclette in servizio, i chilometri

percorsi ed il luogo dove sono parcheggiate.

L’aggiudicatario della gara bandita da Roma Servizi per la Mobilita, inoltre, dovra creare, gestire e mantenere
un portale internet da dove sara possibile ottenere qualsiasi informazione riguardante il sistema di Bike
Sharing nella sua globalita e prevedere la possibilita per gli utenti registrati di accedere ad un proprio profilo
personalizzato dove consultare tutte le informazioni relative al proprio account.



14

Il portale dovra essere poi adattato, dopo il primo anno di messa in servizio del sistema, per poterlo
visualizzare attraverso PDA e telefono mobile, da dove sara possibile effettuare la consultazione della
disponibilita di biciclette e delle stazioni relative.

Tutte le applicazioni del sistema dovranno poter essere effettuate in quattro lingue: l'italiano, I'inglese, il
francese ed il tedesco.

iz

Art. 3 Tariffe e metodi di pagamento

Per 'utilizzo del sistema & previsto il seguente schema tariffari

Abbonamento Annuale
Abbonamento Settimana
Abbonamento Giornali

0 ->30 min o frazione
31 ->60 min o frazione
61~->90 min o frazione

Dovra essere prevista u
ricaricabile.

nerali dei progetti

| progetti delle stazioni dovranno essere contenuti in schede dettagliate per ogni singolo elemento di arredo
urbano e tecnologico, ove emergano con estrema chiarezza tutte le caratteristiche tecniche, estetiche e
costruttive proposte. | disegni dovranno contenere anche dettagli tecnici circa le modalita di messa in opera.

Le caratteristiche costruttive e funzionali richieste in generale devono rispondere ai seguenti requisiti:
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o Il materiale strutturale utilizzato dovra essere ad alta resistenza e solidita, con finiture tali da garantire
le perfette condizioni di conservazione, senza che si manifestino sintomi di invecchiamento e degrado
per almeno 10 anni.

o | manufatti dovranno essere funzionali allo scopo, dovranno garantire una perfetta sicurezza e non
presentare sporgenze, spigoli o bordi vivi che possano costituire pericolo per i cittadini.

o L'alimentazione delle stazioni dovra avvenire, per quanto possibile, mediante utilizzo di pannelli foto-
voltaici e batterie di back-up per garantire l'auto-alimentazione e non doversi necessariamente
allacciare alla rete elettrica.

o L'illuminazione presente nei manufatti dovra contribuire all'illumina
abbagliare, accrescendo le condizioni di sicurezza e facilitando I'o

pubblica, senza disturbare ne

o Gli impianti elettrici, elettronici e di telecomunicazioni nella loro gene conformi
alla normativa vigente. In particolare quelli elettrici devo

marcatura CE. La potenza elettrica prevista e ne

necessario quali: scavi, cavi, protezioni, ecc. si
Agenzia Roma Servizi per la Mobilita (di si“
cavidotti necessari per raggiungere i punti dia

Art. 5 Sfruttamento

L'Agenzia Roma Serviz
economico della gestion
territorio cittadino.

La localizzazione ed il ti
Produttive Fgfmazione — La

Art. 6 Duréﬁf??“aggalto

La durata dell'appalto @ stabilita in 12 anni

Art.7 Tempistiche di installazione

L’Agenzia Roma Servizi per la Mobilita dovra proporre un crono-programma delle installazioni ed i tempi di
messa in funzione dell'intero sistema a regime, tenendo conto delle seguenti priorita e fatto salvo
I'ottenimento dei relativi permessi e delle relative autorizzazioni per ciascuna stazione:
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Pubblicazione del bando della gara di affidamento
Entro 3 mesi dalla data di affidamento del presente incarico

Postazione dimostrativa
La prima postazione dimostrativa dovra essere realizzata entro 2 mesi dalla data di aggiudicazione della
gara

Sperimentazione
Entro 12 mesi dalla data di aggiudicazione della gara verra attivato il servj
postazioni esistenti

erimentale sulle numero 29

Completamento
Il sistema dovra essere implementato fino al completaments
aggiudicazione della gara

.

- Fornitura di n. 850 biciclette

- Manutenzione ordinaria e straordinaria dei mezzi e delle strutture, compresi impianti e sistemi connessi.
Redazione di un puntuale piano di manutenzione degli impianti

- Ll'installazione, lo smaltimento, I'eventuale spostamento su richiesta del'amministrazione e la
manutenzione ordinaria e straordinaria degli impianti pubblicitari saranno a cura e carico della societa
affidataria. Roma Capitale si riserva di provvedere direttamente all’'effettuazione di eventuali mancati



17

interventi da parte della societa, addebitando le spese sostenute, nonché gli eventuali danni derivati
dall'inadempienza.

Tutte le spese e gli adattamenti necessari per mantenere i mezzi ed i punti di presa - rilascio in stato di
perfetta efficienza e di decorosa conservazione impegnandosi a sostituire, a propria cura e spese, in
qualsiasi momento, ed a giudizio di Roma Capitale, le attrezzature, comprese quelle pubblicitarie, che
non rispondessero a detti requisiti.

La stampa, la messa in opera, la manutenzione e la sostituzione delle plante per l'individuazione delle
stazioni di Bike Sharing,. P

Tutte le spese di stampa e la messa in opera della pubblICIté la rela enz ordinaria e
straordinaria, dei manifesti, ecc..

protezioni, ecc. Saranno inoltre a
realizzazione dei cavidotti necessar
telecomunicazioni, qualora non foss
della stazione.

ysti relativi alle opere di
nto alle reti pubbliche di

Saranno a carico dell’ .aff i i i atti ad oftenere eventuali permessi,
*approvazioni, ecc. previste C i, COf ni imposta, diritti SIAE e quant'altro dovuto

in termini di legge.

L’ottenimento di tutt

i gSeNIZ! p Mobilitd deve garantire il mantenimento di piena efficienza del sistema
i f? e d'oneri, valutato attraverso “gli indici di indisponibilita” seguenti:

indisponibilita complessiva mensile/giornaliera dei mezzi; definire valore
indisponibilita complessiva mensile/giornaliera della stazione; definire valore
indisponibilita complessiva mensile/giornaliera degli stalli per singola stazione; definire valore

indisponibilita complessiva mensile/giornaliere delle stazioni inutilizzabili. definire valore
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Art. 10 Penali

PER RITARDATA CONSEGNA DELLE STAZIONI

Per ogni giorno naturale consecutivo di ritardo rispetto a quanto indicato nel cronoprogramma formulato
dal’Agenzia Roma Servizi per la Mobilita, relativamente all'installazione delle stazioni, per cause imputabili
all'affidatario, verra applicata una penale pari a € 500,00 per cadauna stazione non ancora funzionante.

PER MANCATO RISPETTO DELL"INDICE DI INDISPONIBILITA™ RELATIVO Al MEZZI
Verranno inoltre applicate penali pari a € 5,00 per ogni decimo di punto di scostamento sopra l'indice di
indisponibilita complessiva mensile/giornaliera dei mezzi, di cui all'art. 5 de nte disciplinare.

PER MANCATO RISPETTO DELL"INDICE DI INDISPONIBILITA” RELATIVC)?ALL
STAZIONI
Verranno inoltre applicate penali pari a € 5,00 per ogni deci

PER MANCATO RISPETTO DELL'INDIC
FUNZIONANTE
Verra inoltre applicata una penale pari € 10,00 p
indisponibilita complessiva mensile/giornaliera di
piene o vuote, indicato alfart.
Tale penale non verra ¢
stazioni risultano comple

W
Roma Capitale & integralmente sollevata e manlevata da qualsiasi responsabilita per i danni a persone/cose
elo a terzi e/o a cose di terzi, derivanti direttamente od indirettamente dall'esecuzione del contratto.

Roma Servizi per la Mobilita si impegna inoltre a svolgere la propria attivita nel pieno rispetto delle vigenti
normative in materia di sicurezza sul lavoro.

10
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Art. 12 Controversie

Eventuali vertenze derivanti dal presente Disciplinare d’Incarico saranno definite alla competenza esclusiva
del Foro di Roma.

Art. 12 Registrazione contratto
Il presente contratto dovra essere registrato ai sensi e nei termini della normativa vigente in materia, a cura e

spese di Roma Servizi per la Mobilita la quale dovrad comunicare all’Amministrazione Comunale I'avvenuta
suddetta registrazione.

per il Comune di Roma

11
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L'On. PRESIDENTE poneai voti, a norma di legge, il suesteso schema di deliberazione che
risulta approvato all'unanimita.

Infine la Giunta, in considerazione dell'urgenza di prowedere, dichiara, all'unanimita,
immediatamente eseguibile la presente deliberazione a norma di legge.

(OM1SSI9

IL PRESIDENTE
G. Alemanno

IL SEGRETARIO GENERALE
L. ludicello
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La deliberazione & stata pubblicata all’Albo Pretorio dal .................ccoienis

al o e non sono state prodotte opposizioni.

La presente deliberazione & stata adottata dalla Giunta Capitolina nella seduta del
3 agosto 2011.

Dal Campidoglio, li 2 5 AGU 20”

p. IL SEGRETARIO|GENERALE
iL VICE SEGRETARIQ GENERALE
""""" Pr:- i .gr’a............
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